
知行合一 精护致远

———

门诊部举办护理人文与专业实践专题沙龙活动
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近日， 我院门诊部举

办“知行合一 精护致远”护理人文

与专业实践专题沙龙活动。

活动中， 护理人员结合书籍阅

读感悟与临床实践经验， 带来发自

肺腑、引起共鸣的分享。无论是倾听

患者的焦虑与恐惧， 还是为社会弱

势群体提供帮助， 护理工作者都在

以实际行动传递温暖与力量。

现场还对《护理人文素养》《护

理札记》《认知觉醒》 等书籍进行深

入探讨， 从书籍中汲取护理理念的

智慧；以《苏轼与苏辙》兄弟情为切

入点， 探讨护理团队协作与情感支

持的重要性；造口粘膜分离、左下肢

伴腹部烫伤等个案护理， 进行临床

经验分享，从人文、专业、协作等多

个维度展开， 充分展现了护理工作

的深度与广度。

此次沙龙活动， 大家深刻体会

到“知行合一”在护理工作中的重要

意义， 将理论知识与实践经验紧密

结合，以人文关怀为基石，以专业技

能为支撑，方能在护理道路上“精护

致远”。门诊医护团队将继续以书为

友，在阅读中汲取智慧与力量，将理

论知识与临床实践深度融合， 以更

精湛的专业技能、 更温暖的人文关

怀， 为构建更有温度的医疗环境贡

献力量。 履

门诊部

“粽”情善医展风采 强基赋能促提升

———

门诊区域工会小组知识竞赛活动举办
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为深入贯彻落实三

级医院复审工作要求，全面提升医

疗质量安全管理水平，近日，我院

工会、门诊区域工会小组联合举办

“智汇三甲 创优争先”应知应会知

识挑战赛。 院党委副书记朱绍猛，

党委委员、 党群工作部主任王维，

以及工会、团委、门诊各区域科室

负责人参加活动。

活动伊始，门诊部主任李政玲

致辞。 她强调，三级医院复审不仅

是对医院综合实力的全面检验，更

是推动医疗质量持续改进的重要

契机，要求全体参赛人员，以赛促

学、以学促改，将评审知识内化于

心、外化于行，夯实制度规范学习，

为复审工作提供坚实保障。

来自门诊医、护、技人员组成

的 14 支参赛队参加比赛， 每支代

表队均设计了响亮的队名与口号，

选手们以饱满的热情依次亮相 ，

展现了门诊团队的凝聚力与创新

活力。

比赛中“必答题”环节，选手们

沉着冷静，精准作答，充分展现日

常学习的成果；“抢答题” 环节，选

手们分秒必争的激烈角逐和敏锐

的反应能力，展现了扎实的知识储

备；“风险题”环节，大家更是大胆

挑战，放手一搏。 观众席掌声热烈，

不断为选手加油鼓劲。

经过紧张激烈的比拼，妇产科

门诊“冲锋小队”获得一等奖；检验

科“检验科对对队”、超声科“超能

陆战队”荣获二等奖；口腔科门诊

“牙牙乐队”、眼科和中医科联合的

“睛彩杏林队”、皮肤科“精业护肤

队”荣获三等奖。

本次竞赛活动，不仅是知识的

较量， 更是全院门诊区域统一思

想、深化标准的集体练兵。 参赛选

手在竞技中强化了对医疗质量管

理制度的理解，展现了门诊团队积

极向上、精益求精的精神风貌。 今

后，门诊区域将持续开展形式多样

的学习活动，为三级医院复审工作

夯实基础，为患者提供更优质的医

疗服务。 履

门诊部

滕州市中心人民医院主办
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医院文化

读以明智 行以致远

———

内科党总支举办读书报告及个案护理分享会
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为提升护理人员专业

素养与实践能力， 进一步强化团队

综合服务能力，6月 10日下午，我院

内科党总支举办“读以明智，行以致

远”读书报告及个案护理分享会。

汇报会上，12位护理同仁依次

登台，结合临床实践，分享了近期

阅读的护理文献与经典个案。汇报

内容涵盖慢性病管理、重症患者护

理、人文关怀、循证护理等热点领

域，通过真实案例与理论结合的生

动讲解，展现了护理工作者严谨的

学术态度及以“患者为中心”的实践

理念。

魏政侠、 史宇颖两位护士长对

参赛选手的汇报一一做了解读及点

评。 史宇颖护士长提出了学习文献

研究方法的重要性， 对于 PPT可视

化制作提出建议； 魏政侠护士长针

对个案护理进行点评， 从护理问

题———护理措施———效果评价链条

是否闭环，临床实用性、规范性及创

新价值等作出评价， 指出对应的不

足， 强调专科特色值得深入学习及

循证依据的重要性。

为进一步提升团队急救意识和

应急能力， 活动还特别邀请急诊科

甘清波进行“海姆立克急救法”专题

培训。通过理论讲解、分步演示和情

景模拟， 让大家系统掌握了气道异

物梗阻的识别与处置技巧。

本次活动以“阅读+实践”为主

线，既拓宽了护理人员的专业视野，

也强化了急救实战能力。 内科党总

支将继续创新学习形式， 深化多学

科协作，为患者提供更高效、更温暖

的护理服务。

履

内科党总支

固本强基赋能增效

———

我院手术区域举办知识技能竞赛活动
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为全面提升手术区域

医护人员的理论素养与实操能力，

增强团队凝聚力，营造以赛促学、以

学促用的氛围，6月 25日， 我院工

会、手术区域工会小组举办“固本强

基 赋能增效”主题知识竞赛活动。

院党委副书记朱绍猛，党委委员、党

群工作部主任王维，工会负责人，以

及护理部副主任刘允、 妇产科科护

士长孙芹、外科科护士长杨列美、综

合科科护士长唐蕾蕾、 手术区域主

任及护士长参加活动。

理论竞赛内容主要围绕“应知

应会员工手册”和“护理部最新版

制度职责”展开。 选手们在个人必

答环节沉稳自信、基础扎实；小组

共答环节集思广益、 配合默契；风

险抢答环节，各队勇于挑战，展现

了深厚的知识储备和敏捷的思维

能力。 观众互动环节气氛热烈，观

赛同仁踊跃抢答，真正实现了全员

参与，共同提升。

在“团队复苏”现场考核环节，

各参赛小组迅速进入角色， 模拟真

实临床场景。选手们操作规范、流程

娴熟、沟通有效、配合流畅，将日常

训练的严谨作风和以“患者为中心”

的服务理念展现得淋漓尽致。 评委

们一丝不苟、公正评判，对选手们的

专业素养给予高度评价。

经过激烈角逐，最终，麻醉科代

表队荣获一等奖，介入室代表队、手

术室一代表队荣获二等奖， 内镜室

代表队、手术室二代表队、供应室代

表队荣获三等奖， 现场为获奖团队

进行了颁奖。

此次知识技能大赛， 是医院工

会携手临床一线创新活动形式、服

务医院中心工作的生动体现， 充分

展现了手术区域全体同仁精诚团

结、奋发向上精神风貌。手术区域全

体医护人员将以此次大赛为契机，

以更加扎实的作风、 更加过硬的本

领，保障手术患者安全，持续提升医

疗质量与安全水平。

履

工会 手术区域

聚焦专业成长 共探护理创新

———

综合区域举办个案护理与读书报告汇报会
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为进一步提升护理人

员专业水平， 搭建学术交流与经验

分享平台，近日，我院综合科举办个

案护理与读书报告汇报会。 护理部

副主任张芹芹及部分科护士长担任

评委。

在个案护理汇报环节， 来自不

同科室的护士代表依次登台， 围绕

临床工作中遇到的复杂、 疑难及具

有典型意义的病例展开分享。 汇报

者从病例介绍、护理评估、护理措施

的制定与实施，到护理效果评价，进

行全面、细致的阐述，借助丰富的临

床数据、 直观的图表以及生动的案

例视频，将护理过程中的难点、重点

和创新点清晰呈现， 充分展现了护

理团队在面对复杂病情时的专业素

养和应变能力。

在读书报告环节， 护理人员精

心挑选与护理专业、人文关怀、职业

发展等领域相关的经典书籍， 分享

自己的阅读感悟与收获。 汇报者结

合自身工作实际， 将书中的理论知

识与临床实践相结合， 畅谈如何将

所学应用到日常护理工作中， 提升

护理服务品质。 她们的分享既有对

专业知识的深刻解读， 又饱含对护

理事业的热爱与思考， 引发了在场

人员的强烈共鸣。

经过激烈角逐， 最终评选出个

案护理和读书报告的一、二、三等奖

及优秀奖，并进行现场颁奖，将活动

氛围推向高潮。

此次活动， 不仅为护理人员

提供了展示自我、 相互学习的平

台，更激发了大家钻研业务、勤于

学习的热情。 今后，综合科护理团

队将持续加强护理学术交流与知

识更新， 不断提升护理服务质量

和专业水平， 为患者生命健康保

驾护航。

履

综合区域

同济医院妇产科医联体揭牌

马丁院士专家团队赋能滕州市中心人民医院高质量发展
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为进一步促进优质医

疗资源下沉，切实为基层群众提供更

加优质、 便利的医疗保健服务，6月

19日，华中科技大学同济医学院附属

同济医院妇产科医联体成立暨揭牌

仪式在我院举行。

中国工程院院士、同济医院妇产

科学系主任马丁，滕州市政府副市长

刘琳，我院党委书记朱光耀，党委副

书记、院长武宗义及医院班子成员出

席活动。 马丁院士、刘琳副市长共同

为“同济医院妇产科医联体成员单

位”揭牌。

马丁院士在讲话中强调，同济医

院与滕州市中心人民医院进行妇产

科医联体合作共建，必将成为连接国

家级优质资源与区域医疗需求的坚

实桥梁， 成为探索医联体建设新模

式、新路径的典范。 同济医院妇产科

将充分发挥带头作用，进一步加快优

质医疗资源共享与下沉， 在临床医

疗、科学研究、人才培养等多个领域

进行深度合作，同时，将不遗余力支

持滕州市中心人民医院妇产科学科

发展，将合作蓝图一步步变为现实成

效，共同书写守护妇儿健康、助力健

康中国建设的精彩华章！

刘琳在讲话中指出，共建妇产科

医联体， 充分体现了同济医院的领

导、专家对滕州的关心厚爱，也为我

市进一步提升公立医院服务群众的

能力水平提供了宝贵的学习机会。恳

请马丁院士及各位专家在学科规划、

技术引进、人才培养、科研协作、精细

化管理等方面，给予全方位、多层次、

立体化的指导与帮扶。市中心人民医

院要珍惜机会，主动作对接，积极搭

建与同济医院的常态化沟通桥梁，将

国内顶尖的医院管理经验、前沿医疗

技术与人文服务理念“引进来”，转化

为提升诊疗水平、优化服务质量的坚

实动能，实现学科建设与医院发展的

全面突破。

朱光耀代表医院向马丁院士专

家团队表示衷心的感谢。 朱光耀表

示， 加入同济医院妇产科医联体，依

托马丁院士专家团队强大的技术支

撑、先进的管理经验和深厚的科研积

淀，将全面提升我院妇产科综合实力

和区域影响力。医院将倍加珍惜此次

合作的宝贵机遇，以高度的责任感和

务实态度扎实推进各项工作：一是深

化技术协作， 促进先进经验落地转

化；二是强化人才培养，系统规划提

升队伍能力； 三是健全协作机制，确

保合作高效有序可持续；四是拓展合

作内涵，探索多领域更深层次协作。

仪式由滕州市卫生健康局党组

书记、局长范警华主持。 同济医院妇

科肿瘤专科主任高庆蕾教授，产科主

任冯玲教授，医保办主任、医疗发展

部部长左后娟教授，妇科肿瘤专科张

玮教授，齐鲁医院妇产科主任宋坤教

授，以及我院妇产科相关科室负责人

参加活动，共同见证揭牌仪式。

华中科技大学同济医学院附属

同济医院、滕州市中心人民医院妇产

科医联体的成立， 是深化医联体改

革、合理配置资源、使基层群众享受

优质便利医疗服务的新突破，必将成

为区域医疗协同发展的成功典范，为

增进妇儿健康福祉、推动健康中国建

设贡献坚实力量。 履

宣传科

心血管内科成功开展心房颤动脉冲消融术

［详见3版］

我院足踝外科加入山东省糖尿病足专科联盟

［详见2版］
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我院对存量门诊预交金余额

开展集中清退工作
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为深入贯彻落实国

家卫健委《关于规范公立医疗机

构预交金管理工作的通知》(国卫

办财务发〔2025〕5 号)等要求，为

进一步提升患者就医体验， 减轻

群众就医负担， 我院现对存量门

诊预交金余额开展集中清退工

作。 广大患者通过就诊卡、 健康

码、身份证等证件在线上、线下渠

道预存且仍有预交金余额的，均

可办理预交金退费。 详细退费流

程如下：

一

、

线下退款

凭患者身份证原件或医保卡

原件、户口本原件等有效证件（代

办人办理还需提供代办人身份证

原件） 至滕州市中心人民医院收

费处窗口办理退费。

二

、

线上退款

微信搜索或扫描二维码，登

录“滕州市中心人民医院” 小程

序，在“诊疗服务”-“诊疗服务”

模块下，点击“线上退款”按钮-

选择要办理预交金退费业务的就

诊人-输入需要退款的金额，点

击退款按钮， 在提示信息中输入

银行卡号等信息点击确认按钮即

可实现退费。

马丁院士

（

图右

）、

刘琳副市长共同为

“

同济医院妇产科医联体成员单位

”

揭牌

我院召开2025年第一季度运营分析会
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为进一步加强运营管

理， 促进医院提质增效， 5 月 30

日下午， 我院召开 2025 年第一季

度经济运营分析会议。 院领导班

子、 运营管理委员会全体成员参加

会议。 会议由党委副书记、 院长武

宗义主持。

会上， 财资部主任王红菊、 财

务科科长司文、 医保物价科科长王

兆领、 质量管理办公室主任侯贺

斌、 消化内科医师高燕分别对医院

经济运营工作开展情况、 财务运行

指标、 医保 DRG 数据、 医疗质量

指标 （国考指标、 三级医院复审重

点指标等）、 消化内科运营情况及

经验分享做了汇报， 通过数据分析

以及与周边同级别医院的数据对

比， 清晰地展现了医院在运营管理

方面的成效与挑战， 为后续运营策

略提供了有力依据。

医院运营管理委员会成员听取

汇报后， 结合自身工作实际， 各抒

己见， 为医院运营中存在的问题提

出优化资源配置、 提升医疗服务质

量、 加强跨部门合作、 加大学科及

重点手术开展的宣传、 重视医保、

发挥绩效“指挥棒” 作用、 强化全

成本核算、 加强信息化建设等意见

和建议， 为医院的管理决策提供了

广泛的思路。

院领导结合各自分管领域， 对

各项工作的开展情况进行点评和总

结， 并要求各部门要高度重视运营

分析中发现的问题， 以问题为导

向， 加强协作配合， 共同推动医院

管理水平的提升。

武宗义指出， 在当前医改新政

策出台、 医保 DRG 支付再升级的

大背景下， 医院运营压力不断加

大， 深度剖析医院运营状况， 精准

把握发展脉搏， 对于提升医院综合

管理能力和医疗服务水平具有重大

意义。

党委书记朱光耀强调， 全院广

大干部职工要认清医院发展面临的

严峻形势， 统一思想， 提高认识，

将运营管理工作贯穿于医院发展的

全过程； 要深化医院运营理念， 创

新医疗服务模式， 提升医院运营管

理水平， 积极应对各种挑战， 为实

现医院高质量发展贡献力量。

本次运营分析会议， 通过深入

的数据分析和广泛的交流讨论， 医

院管理层对运营状况有了更清晰的

认识， 也为医院在运营压力持续增

长中实现健康可持续发展奠定了坚

实基础。 履
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